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CARA PENGGUNAAN FITUR LIVECHAT 

1. Klik tombol ‘Pojok Hasampuh Tampayah’ 

 
2. Klik tombol ‘Livechat’ 
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3. Klik tombol ‘Set name’ 

 
4. Isikan nama pada kolom ‘Temporary name’ selanjutnya klik tombol ‘Go’ 
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5. Ketik pesan Anda pada kolom pesan yang disediakan, kemudian tekan ‘enter’ untuk 

mengirimnya. 

 
6. Pesan tersampaikan 

 
7. Selanjutnya pihak DPMPTSP akan membalas chat Anda 

8. Selesai 


